UvOD

Tema ovog diplomskog rada nosi naziv "Uticaj eksternih faktora poslovne politike na
razvoj preduzec¢a”.

U prvom dijelu je dat prikaz nekoliko shvatanja odnosno definicija poslovne politike
preduzeca od strane kako domacih tako i inostranih autora. Takode se naglaSavaju osnovna
obiljezja poslovne politike, njeni ciljevi i znacaj poslovne politike za preduzece. U tom
kontekstu je obradena svrha politike i njene karakteristike.

U drugom dijelu ovoga rada dat je prikaz ukupnih faktora poslovne politike odnosno
pregled internih i eksternih faktora, te njihov uticaj na poslovnu orjentaciju preduzeca, zatim
su obradene faze istrazivanja faktora, identifikacija, i njihov uticaj na poslovanje preduzeca.
Nakon toga dat je jedan kraci osvrt na determinirajuci interne faktore poslovne politike i to:
kadrovi, sredstva preduzeca, prirodni uslovi, know-how, tehnologija, i  organizacija
preduzeca.

U trecem dijelu obradeni su eksterni faktori poslovne politike preduzec¢a, a odnose se
na sami naziv teme, u kome su u prvom redu objadnjeni politi¢ki, pravni i privredni sistem,
tj. faktori vanjskog okruzenja privrednog subjekta koji su pod menadzmentom politickih
organa drZave u kojoj privredni subjekat posluje. Njihova vaznost je ogromna, s obzirom da
politicki sistem kreira demokratiju, pravni sistem kreira pravila ponaSanja, privredni sistem
kreira racionalnost u ponaSanju, tako da ukoliko bilo koji od ova tri sistema ne funkcionise
tada nema ni drzave. Zatim se detaljno obraduje trziSte kao faktor poslovne politike,
demografski faktori i kultura, te ekonomski faktori sa posebnim osvrtom na uslove tranzicije
u Bosni i Hercegovini.

Cetvrti dio se odnosi na primjere iz prakse i zaklju¢na razmatranja.



1. POSLOVNA POLITIKA -POIMOVNO ODREDENJE
1.1. POJAM

Pojam politike se koristi u tri smisla:
1) drustveno-politickom smislu,

2) usvakodnevnom komuniciranju,
3) ekonomskom smislu.

U druStveno-politickom smislu poslovna politika definiSe se kao nacin
organizovanja vlasti i politickog sistema, kao tip aktivnosti koji doprinosi vodenju
druStvenih poslova.

U svakodnevnom komuniciranju politika se definiSe kao druStvena djelatnost u
odredivanju ciljeva ljudske djelatnosti sredstava za ostvarenje tih ciljeva. Elementi
ovako definisane politike su: politicki subjekti, politicka djelatnost-aktivnost koja je
predmet usmjeravanja, odredeni pravac-cilj usmjeravanja, sredstva kojima se
usmjeravanje ostvaruje i postize.

U najopstijem smislu politika se koristi za oznacavanje ukupnosti svih mjera i
djelovanja na odbranu interesa odredenih vlasti. Politika oznacava neku polaznu osnovu,
stav ili nacela. principe ili kriterijume za donoSenje odredenih odluka, a kojima se
pokrece i usmjerava aktivnost na ostvarenju odredenih ciljeva.

Politika usmjerava akciju politika je unaprijed zauzet stav u vezi sa raznim
pitanjima jer postoji potreba da se odredena pitanja rjeSavaju efikasno i na jedinstvenoj
0SnoVvi.

Pojam politike u ekonomskom smislu-postoje razli¢ita misljenja u vezi sa
pojmom poslovne politike:

- ona je izraz poslovne etike,

- onaznaci i temeljne ciljeve, planove i programe,

- definiSe se kao princip ili grupa srodnih principa sa pravilima akcije koja slijedi
te principe.

Politika predstavlja plansku odluku kojom se preciziraju stavovi, nacela. principi
ili kriteriji te tako usmjerava odlucivanje i akcije u poslovanju preduzec¢a. Poslovna
politika je polazna osnova za donoSenje poslovnih odluka u preduze¢u koja doprinosi
ostvarenju ciljeva poslovanja. Poslovna politika se definiSe za znacajna podrucja
privredne aktivnosti jer mozemo re¢i da su to relativno stalne planske odluke i
primjenjuju se u svim situacijama koje se ponavljaju u poslovanju preduzeca.

Janko Kralj definiSe politiku kao stvaralacko odluc¢ivanje o temeljnim ciljevima
poslovanja izborom odgovarajuce strategije i strukture za usmjeravanje poslovanja ka
postizanju ciljeva i realizaciju svrhe preduzeca.*

Drago Gorupi¢ definiSe poslovnu politiku kao izbor i odredivanje koncepcije i
ciljeva koje preduzece zeli posti¢i u odredenom razdoblju, odredivanje nac¢ina i sredstava
za njihovo ostvarenje i kontrola realizacije.?

Politika usmjerava akciju, ustanovljava specifican pravac koji je prihvac¢en kao
cjelishodan da rukovodi poslovanjem organizacije.

Ona izrazava filozofiju, principe i svrhe organizacije, kao i njene vrijednosti.
Politika je deklaracija 0 namjerama, obavezama organizacije i odgovornostima. Posto
inicira nac¢in na koji preduzece Zeli da obavi svoje aktivnosti, politika kaze kako da se
ciljevi ostvare.?

1

L. Kralj, Poslovna politika, Informator Zagreb, 1972. str. 113.
D. Gorupi¢, Poslovna politika preduzeca (1) Visa Skola za vanjsku trgovinu, ekonomski institut Zagreb,1973 str. 14.
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